
GUÍA DE MANTENIMIENTO DE SUELO TENACITY®
Su piso Tenacity® está listo para el uso desde que lo compra. Después de la
instalación debe seguir unas directrices básicas de cuidado y mantenimiento y su
piso mantendrá su aspecto durante años.

1. LIMPIEZA

1. Después de la instalación

Después de la instalación, el piso puede necesitar una limpieza a fondo. No uses
ningún producto protector y sigue estos pasos:

• Elimine toda la suciedad gruesa con una escoba suave y un recogedor o una
aspiradora (como se describe en "Limpieza Regular" a continuación).
• Elimine cualquier suciedad persistente con un paño de microfibra ligeramente
húmedo o un trapeador (como se describe en "Limpieza húmeda" a
continuación).

2. Limpieza Regular,

• Limpie el piso regularmente, todo tipo de pisos se benefician de un
mantenimiento regular; La mugre o la arena acumulada puede provocar
rayaduras.
• No permita que la humedad permanezca en el piso, se debe evitar la humedad
excesiva y los derrames de agua se deben secar inmediatamente.
• Para la limpieza general, use accesorios de cerdas suaves, aspiradora con el
accesorio correcto de la superficie del piso duro: no se deben usar barras
batidoras, plásticos duros, fregadores de pisos, trapeadores de chorro, pulidoras,
cepillo rotatorio, máquinas friegasuelos industriales, pulidores de pisos,
limpiadores a base de ácidos o productos similares.

3. Limpieza húmeda

• El piso puede limpiarse con una mopa húmeda o trapo de microfibras y un
limpiador apropiado para pisos laminados. Nunca se deben usar jabón,
limpiadores de aceite y productos restauradores. Cambie el agua de enjuague
con frecuencia y nunca inunde el piso con agua.



• Evite usar demasiada agua / limpiador neutro y nunca derrame el balde de
agua sobre el piso. Asegúrese de exprimir el agua de la fregona antes de trapear
y enjuagar la fregona con frecuencia.
• No utilice limpiadores abrasivos, lejía, cloro, cera, vinagre no diluido de alto %,
acetona o productos químicos agresivos para mantener el piso.
• No utilice ningún tipo de trapeadores en aerosol, limpiadores eléctricos o
pulidoras.
• Después del lavado, siempre séquelo con un paño o trapo de microfibra hasta
que no haya más humedad visible en el piso y deje que su piso tenga tiempo para
secarse.

4. Limpieza a vapor

• Se permite el uso de trapeadores de vapor residenciales en este producto. Use
a la potencia más baja con una almohadilla blanda adecuada y no sostenga un
trapeador de vapor en un lugar durante un período prolongado de tiempo (más
de 5 minutos). Consulte las instrucciones del fabricante de la mopa de vapor
para el uso adecuado.

ELIMINACIÓN DE MANCHAS

• Las manchas viejas son difíciles de eliminar. Las manchas deben eliminarse
inmediatamente con un paño bien escurrido y ligeramente húmedo. Para reducir las
manchas, no permita que los líquidos se queden o permanezcan en la superficie del
piso.
• Para manchas de chocolate, grasa, jugo y vino, use agua tibia y un limpiador no
abrasivo.
• El esmalte de uñas, el alquitrán, los marcadores, el crayón, el lápiz labial, la tinta y
las quemaduras de cigarrillos se pueden eliminar con removedor de esmalte de uñas
o alcohol desnaturalizado.
• Para la cera de vela y la goma de mascar, raspe cuidadosamente con un raspador
de plástico romo.
• Las manchas de mascotas (incluyendo orina, heces y vómitos de gatos o perros
domésticos) deben limpiarse dentro de las 24 horas.

2. PROTECCIÓN

 Nunca use cera en el piso.
 Nunca use agentes limpiadores abrasivos, ya que estos pueden afectar a la capa

superior de brillo.



• Evite llevar suciedad, mugre, arena y sustancias como aceite o asfalto al interior,
use tapete anti rayones en las entradas (dentro y fuera). Una alfombra de salida
en las entradas exteriores para reducir la cantidad de suciedad que ingresa a su
hogar.

 Coloque pequeñas alfombras o felpudos en las áreas de alto tráfico.
 No utilice tapetes con un respaldo de látex o goma, ya que estos respaldos

pueden causar decoloración permanente.
• Coloque protectores de piso de fieltro beige debajo de las patas de la silla y la

mesa.
Coloque felpudos en las puertas exteriores para reducir la cantidad de polvo y
suciedad que entre a la habitación.
 Coloque protectores de fieltro debajo de las sillas y mesas de colore beige o

neutro. No use protectores de colores.
 Evite caminar con zapatos de tacón alto dañados o desgastados.

 Coloque una alfombra protectora bajo las sillas con ruedas. Coloque una
protección debajo de las macetas.

 No arrastre objetos pesados a lo largo del suelo, mejor levántelos para evitar
arañazos.

• Use dispositivos adecuados de protección del piso, como protectores de fieltro que
no manchen y vasos para muebles debajo. Las almohadillas de fieltro deben
mantenerse oportunamente. No utilice protectores de piso de colores.
• El daño menor de un tablón se puede reparar con una masilla de acabado de color
combinado. Si el área dañada es mayor de 1/4 de pulgada, recomendamos la opción
de reemplazo de tablón.
• Use cubiertas de ventanas adecuadas, como cortinas, tratamientos de ventanas o
tintado UV en las ventanas, para proteger el producto de la luz solar directa, ya que
la exposición a largo plazo a la luz solar directa puede provocar decoloración o
pandeo.

3. REEMPLAZO DE TABLONES

Puede arreglar imperfecciones y arañazos pequeños con productos rellenadores
para laminado de su ferretería habitual. Si el daño es severo, puede ser preferible
reemplazar el tablón completo. Un solo tablón dañado no requiere que se desmonte
toda la instalación del suelo.

 Si el tablón dañado está en una fila contigua a la pared es recomendable quitar la
moldura y desmontar y numerar cada tablón hasta llegar al tablón dañado.

 Si el tablón dañado está en una fila que no toca la pared, puede arreglarlo
cortando únicamente ese tablón dañado y reemplazándolo con uno nuevo.



Cosas que necesitará: Cinta, cuchillo, lápiz, sierra circular, cincel, cuchilla o bisturí
de utilidad / cuchillo cóncavo, adhesivo de agarre alto, pesas, bloque de roscado,
martillo.

 Coloque la cinta aislante en los tablones contiguos alrededor del tablón dañado
como referencia visual y como protección de la superficie.

 Marque el tablón dañado como en la imagen inferior, 2¨ / 5 cm en todos los
bordes.

 Ajuste la profundidad de la sierra al grosor total del tablón. Corte sobre las líneas
marcadas anteriormente y quite la parte central que queda después del corte.

 Corte sobre las líneas haciendo cortes verticales y después levante con cuidado
primero las piezas del medio usando el cincel, después vaya trabajando hacia las
esquinas hasta eliminar las piezas finales.

 Aspire todo el polvo o suciedad que pueda haber en el subsuelo.
 Usando un cúter prepare el tablón de reemplazo cortando tanto las ranuras de

ambos lados como a la lengüeta del lado corto (vea el siguiente dibujo).



 Aplique una fina capa de adhesivo de alto rendimiento a las lengüetas de los
tablones del suelo contiguos al tablón a reemplazar.

 Deslice el lado largo con la lengüeta en la ranura del tablón contiguo. Baje el
tablón con cuidado para colocarlo en el agujero. Asegúrese de no poner ningún
exceso de adhesivo en la superficie del tablón. Si queda algún residuo de
adhesivo en la superficie límpielo inmediatamente siguiendo las instrucciones
del fabricante del adhesivo.

 Coloque pesos de alrededor de 88 lb / 40 kg distribuidos a lo largo del tablón.
Deje que el adhesivo se seque durante al menos 24 horas o más, si así se
especifica en las instrucciones del fabricante del adhesivo.


